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2011.gada 19.-20. septembri uznémuma “Daugavpils “Gdens” notika
atkartots kvalitates sistémas sertifikacijas audits, kura mérkis bija
atbilstibas noteikSana starptautiskam standartam ISO 9001:2008. Atbilstosi
standarta prasibam, starptautiskais kvalitates sertifikats tiek izdots uz 3 gadiem un
td pagarinaSanai uz nakamo periodu nepiecieSams iziet atkartotu auditu
(“Daugavpils tdens” kvalitates sistéma tika sertificéta 2005.gada un sekmigi
izgaja atkartotu auditu 2008.gada). Sogad otru tadu, visus kvalitates parvaldibas
sisttmas elementus aptverosu, auditu, veica starptautiskas auditoru kompanijas
LRQA auditoru grupa paplasinata sastava. Kompleksa parbaude veikta ne vien
sertifikacijas joma — dzerama Gdens ieguve un padeve, notekldenu savakSana un
attinSana, bet arm visu razoSanas procesu, kuri ietekmé kvalitates sistémas
galveno mérki — klientu apmierinatibas paaugstindSanu ar sniedzamo
pakalpojumu kvalitati. Auditori iepazinas ar tadu procesu organizaciju, ka
materialu iegade un glabasana, darbs ar klientiem, Gdens kvalitates kontrole,
ddensvada un kanalizacijas tiklu ekspluatacija, aprikojuma remonts un
apkalposana, Gdensméritaju kalibréSana, transporta serviss, darbs ar personalu.
Ipa8a uzmaniba tika veltita ne tikai nepiecieSamas dokumentacijas esamibai
(instrukcijas, shémas, plani, zurnali), bet arl, ka darbinieki, it 1pasi, darba profesiju
parstavji, pieméro un izmanto izstradatas proceddras. Par pozitivo momentu
auditori atziméja izaugu$o personala zinaSanu limeni.
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Tik8ands ar vadibu gaitad tika izanalizétas kontroles un izpilddmo darbu
efektivitates noteikSanas metodes, izskatitas atskaites un plani, piedavati
pasakumi atseviSku proceddru pilnveidoSanai (pieméram, atbildigds personas
nozimésana, kura veiks kontroli par personala kvalifikacijas dokumentaciju).
Péc parbaudes rezultatiem, kura neatklaja novirzes no 1ISO 9001:2008 standarta
prasibam, auditori pienéma I[émumu rekomendét sertifikacijas organam pagarinat
sertifikata darbibas laiku vél uz 3 gadiem — lidz 2014 gadam.

Septembri Gdensapgades darbinieki uzsaka planveida profilaktisko
darbu otras kartas veikSanu pilsétas tidens attiriS8anas iekartas. Atbilstosi
ddensapgades objektu ekspluatacijas noteikumiem, lai nodroSinatu dzerama
ddens kvalitati un nekaitigumu, ir nepiecieSams 2 reizes gada veikt profilaktiskos
darbus Gdensapgades iekartu un tiklu trisana, skaloSana un dezinfekcija.

So noteikumu izpildei “Daugavpils Gdens” specialisti izstradaja specialu i
programmu profilaktisko darbu veikS§anai 4 pilsétas Gdensgitnu objektos (tie ir 9 L
rezervuari un 1 ddens pacéluma tornis), ko apstiprindja un kontrolé Veselibas I
inspekcija. Darbus preciza atbilstiba grafikam veic apmaciti darbinieki,
izmantojot specialu aprikojumu un sertificétus preparatus, kas atlauti ’
izmantoSanai dzerama Udens dezinfekcijai. Obligatais posms — skalo$anas l H
kvalitates laboratoriska kontrole.

Ir svarigi atzimét, ka profilakses veik§anas laika (aptuveni divas nedélas) klientiem nav neértibu Gdensapgades
traucéjumu dé| — katrd Gdensgdtné ir ne mazak par 2 rezervuariem Gdens krajumu uzglabasanai un darbi tiek veikii
péc kartas. Profilaktiskie darbi ir preventivs (piesardzibas) pasakums un ir svarigi ka papildus garantija Gdens
nekaitigumam no pilsétas Gdensvada. Sim gadam ieplanotie pilsétas Gdensgitnu iekartu dezinfekcijas darbi pilntba
tiks pabeigti ITdz novembrim.

www.daugavpils.udens.lv



